ny mes

message & more

Datenschutzhinweise

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung anlésslich Thres Besuchs
auf unserer Homepage ist uns ein wichtiges Anliegen. Nachfolgend finden Sie Informationen, welche
personenbezogenen Daten wir zu welchem Zweck, auf welcher Grundlage fiir wie lange verarbeiten:

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Verantwortlich im Sinne des Datenschutzrechts fiir die Erhebung und Nutzung personenbezogener Daten ist die

mes.mo GmbH
Herdweg 16
D-73035 Goppingen

vertreten durch den Geschiftsfithrer Jens Walburg

Telefon: +49 (0)7161 - 9445422
Telefax: +49 (0)7161 - 9445423
E-Mail: support@any-sms.biz
Website: www.any-sms.info

Weitere Informationen zu unserer Firma kénnen Sie dem Impressum unserer Homepage unter http://www.any-
sms.info/kontakt.html entnehmen.

Allgemeines zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch uns

Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten
Grundsitzlich gilt hinsichtlich der Verarbeitung personenbezogener Daten durch uns folgendes:

e  Soweit wir fiir Verarbeitungsvorginge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen
Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten.

¢ Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b) DSGVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgéinge, die zur Durchfithrung vorvertraglicher
Mafinahmen erforderlich sind.

® Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 Buchstabe ¢) DSGVO als
Rechtsgrundlage.

e Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1
Buchstabe d) DSGVO als Rechtsgrundlage.

e Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten
erforderlich und {iberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das
erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO als Rechtsgrundlage fiir die

Verarbeitung.
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Hinweis auf besonderes Widerspruchsrecht

Soweit wir personenbezogene Daten auf der Basis des Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO wegen berechtigter
Interessen verarbeiten, weisen wir Sie ausdriicklich darauf hin, dass Sie jederzeit aus Griinden, die sich aus IThrer
besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
Widerspruch einlegen kénnen. Wenn wir keine zwingenden schutzwiirdigen Griinde fiir die weitere
Verarbeitung nachweisen kénnen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten iiberwiegen, oder aber, wenn wir die
betreffenden Daten von Ihnen zum Zwecke der Direktwerbung verarbeiten, so werden wir Thre Daten dann nicht
mehr verarbeiten (vgl. Art. 21 DSGVO).

Als Widerspruch in diesem Sinne gilt auch ein technisches Verfahren, das Sie einsetzen, bspw. eine eindeutige
technische Information, die Ihr Webbrowser uns iibermittelt (,Do-Not-Track“-Mitteilung).

Datenléschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten werden geloscht oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfillt. Eine
Speicherung kann dariiber hinaus dann erfolgen, wenn dies durch den europidischen oder nationalen Gesetzgeber
in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen wir als Verantwortlicher
unterliegen, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die
genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablduft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren
Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung besteht.

Konkret bedeutet das:

Verarbeiten wir die personenbezogenen Daten aufgrund einer Einwilligung zur Datenverarbeitung (Art. 6 Absatz
1 Buchstabe a) Datenschutzgrundverordnung, kurz: DSGVO), so endet die Verarbeitung mit Ihrem Widerruf, es
sei denn es existiert ein weiterer Rechtsgrund zur Verarbeitung der Daten, was dann der Fall ist, wenn wir zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch berechtigt sind Thre Daten zum Zwecke der Vertragserfiillung zu verarbeiten oder,
wenn die Datenverarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich ist (vgl. hierzu jeweils

unten).

Verarbeiten wir die Daten ausnahmsweise aufgrund unserer berechtigten Interessen (Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f)
DSGVO) im Rahmen einer zuvor vorgenommenen Abwigung, so speichern wir diese bis das berechtigte Interesse
nicht mehr besteht, die Abwigung zu einem anderen Ergebnis kommt oder Sie nach Art. 21 DSGVO wirksam
Widerspruch eingelegt haben (vgl. hierzu den optisch hervorgehobenen ,Hinweis auf besonderes
Widerspruchsrecht®).

Verarbeiten wir die Daten zur Vertragsabwicklung, dann speichern wir die Daten solange bis der Vertrag endgiiltig
erfillt und abgewickelt ist und keine Anspriiche mehr aus dem Vertrag geltend gemacht werden konnen, also bis
zum Eintritt der Verjahrung. Die allgemeine Verjahrungsfrist nach § 195 BGB betréagt drei (3) Jahre. Bestimmte
Anspriiche, wie beispielsweise Schadensersatzanspriiche, verjahren jedoch erst in 30 Jahren. Besteht berechtigter
Anlass anzunehmen, dass dies im Einzelfall relevant ist, so speichern wir die personenbezogenen Daten iiber
diesen Zeitraum. Die genannten Verjihrungsfristen beginnen mit dem Ende des Jahres (also am 31.12.) in dem der
Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von den den Anspruch begriindenden Umstidnden und der Person des
Schuldners Kenntnis erlangt oder ohne grobe Fahrlissigkeit erlangen miisste.

Wir weisen darauf hin, dass wir daneben auch gesetzlichen Aufbewahrungspflichten aus steuerlichen und
buchhalterischen Griinden unterliegen. Diese verpflichten uns als Nachweis fiir unsere Buchfiihrung bestimmte
Daten, zu denen auch personenbezogene Daten gehoren konnen, {iber einen Zeitraum von sechs (6) bis zu zehn
(10) Jahren aufzubewahren. Diese Aufbewahrungsfristen gehen den oben genannten Loschungspflichten vor. Auch
die Aufbewahrungsfristen beginnen jeweils mit Schluss des betreffenden Jahres, also am 31.12.

mes.mo GmbH Amtsgericht Esslingen, HRB 737549 Deutsche Bank Esslingen
Herdweg 16, D-73035 Goppingen Geschiftsfithrer: Jens Walburg BLZ: 611 700 24 , Konto: 037 05 93
Tel: +49 (0)7161 — 9445422 Mail: office@mesmo.de IBAN: DE25611700240037059300

Fax: +49 (0)7161 - 9445423 Ust.-ID: DE814570531 SWIFT: DEUTDEDB611



Qny mes

Quelle der personenbezogenen Daten
Die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten stammen in erster Linie von den betroffenen Personen selbst,
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beispielsweise indem diese
e als Nutzer unserer Webseite {iber den Webbrowser und das technische System des Nutzers Informationen,
wie beispielsweise die IP-Adresse, an unseren Webserver iibermitteln,
e als Interessenten Infomaterial oder ein Angebot bei uns anfordern,
e als Kunden uns einen Auftrag erteilen bzw. einen Vertrag mit uns schliefRen,
e als Lieferanten uns vereinbarungsgemifs mit Waren beliefern bzw. uns gegeniiber Dienstleistungen u.4.
erbringen.

Nur ganz ausnahmsweise kénnen die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten auch von Dritten stammen,
beispielsweise dann, wenn eine Person im Namen eines Dritten handelt.

Konkrete Kategorien, Zwecke und Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung personenbezogener

Daten
Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:
¢ Nutzer unserer Webseite,
e Interessenten,
¢ Kunden, sowie
¢ Lieferanten.

Abhingig von der Kategorie der Daten, um die es geht, verarbeiten wir personenbezogene Daten zu den folgenden
Zwecken und auf der Basis der jeweils genannten Rechtsgrundlage der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO):

Nutzerdaten: Daten von Nutzern unserer Website werden von uns nicht-personenbezogen erhoben und
verarbeitet. Eine Zuordnung zu bestimmten Personen ist uns nicht méglich. Die IP-Adresse wird ausschliefilich
anonymisiert verarbeitet. Sofern ausnahmsweise doch personenbezogene Daten betroffen sind, so verarbeiten wir
diese zur Wahrung unserer berechtigten Interessen auf der Basis des Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO. Unsere
berechtigten Interessen in diesem Sinne sind unser Interesse an der Sicherheit und Integritit unseres Webauftritts
und der Daten auf unserem Webserver (insbesondere Stérungs- und Fehlererkennung, sowie Verfolgung von
unberechtigten Zugriffen), sowie Marketinginteressen und Interessen zu statistischen Erhebungen (zur
Verbesserung unseres Webauftritts und unserer Leistungen und Angebote). Im Rahmen einer Abwégung sind wir
zu dem Ergebnis gelangt, dass die Datenverarbeitung zur Wahrung der genannten berechtigten Interessen
erforderlich ist und Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz der
personenbezogenen Daten erfordern, nicht iiberwiegen.

Interessentendaten: Soweit wir Daten von Interessenten unserer Leistungen verarbeiten, geschieht dies nur dann,
wenn Sie diese Daten in einem Eingabefeld oder per E-Mail zum Zwecke der Anfrage an uns eingeben und an uns
senden. Diese Eingaben sind fiir Sie freiwillig. Wir verarbeiten diese Daten sodann ausschliefflich zur Abwicklung
Threr Anfrage an uns. Die Verarbeitung dieser freiwillig an uns tibermittelten Daten zum Zwecke der
Informationserteilung {iber unsere Leistungen erfolgt als vorvertragliche Abwicklung gemif} Art. 6 Absatz 1
Buchstabe b) DSGVO und daneben auf der Basis der von Ihnen durch Ubermittlung erteilten Einwilligung gemif
Art. 6 Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO.

Kundendaten: Die Daten unserer Kunden verarbeiten wir zum Zwecke der Vertragsabwicklung gemafd Art. 6
Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO und/oder auf der Basis einer erteilten Einwilligung gemafd Art. 6 Absatz 1
Buchstabe a) DSGVO. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorginge, die zur Durchfiithrung vorvertraglicher
Mafinahmen erforderlich sind (bspw. im Rahmen der Erstellung und Verhandlung von Angeboten).
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Lieferantendaten/Daten von Geschéftspartnern: Die Daten unserer Lieferanten und Geschiftspartner verarbeiten
wir zum Zwecke der Vertragsabwicklung geméfs Art. 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO und/oder auf der Basis einer
erteilten Einwilligung gemiafd Art. 6 Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgénge, die
zur Durchfithrung vorvertraglicher Mafinahmen erforderlich sind (bspw. im Rahmen der Erstellung und
Verhandlung von Angeboten).
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Empfinger bzw. Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten

Thre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur dann weitergegeben oder sonst iibermittelt, wenn dies zum
Zwecke der Vertragsabwicklung (bspw. zur Abwicklung einer Bestellung bzw. eines Auftrages) oder zu
Abrechnungszwecken (bspw. zur Abwicklung des Bezahlvorgangs beim Erwerb von Waren oder Dienstleistungen)
erforderlich ist oder Sie zuvor wirksam eingewilligt haben.

Kategorien von Empfiangern kénnen daher sein:
e Zahlungsdienstleister
e Banken

Datenverarbeitung bei E-Mail-Kontakt

Eine Kontaktaufnahme mit uns ist {iber die bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich. In diesem Fall werden die mit
der E-Mail iibermittelten personenbezogenen Daten des Nutzers gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschliefilich fiir
die Verarbeitung der Konversation verwendet.

Zwecke der Datenverarbeitung: Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten dient uns allein zur Bearbeitung
der Kontaktaufnahme und zur Bearbeitung Ihres Anliegens. Im Falle einer Kontaktaufnahme liegt hierin auch das
berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung: Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen
einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) DSGVO und ansonsten unser berechtigtes Interesse an
der Datenverarbeitung geméifd Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO.

Zielt Thre Anfrage auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusitzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b) DSGVO (Durchfithrung vorvertraglicher Mafinahmen).

Dauer der Speicherung: Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind.

Fiir die personenbezogenen Daten, die per E-Mail iibersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige
Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umstidnden
entnehmen lésst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieflend geklrt ist.

Widerspruchs- und Beseitigungsmdglichkeit: Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, eine erteilte Einwilligung
zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu widerrufen bzw. der weiteren Datenverarbeitung wegen
berechtigten Interesses zu widersprechen (vgl. oben Hinweis auf besonderes Widerspruchsrecht). In einem
solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiithrt werden.

Der Widerruf der Einwilligung bzw. der Widerspruch der weiteren Datenverarbeitung werden durch formlose
Mitteilung an uns (bspw. per E-Mail) erméglicht.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in diesem Fall

geloscht.
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Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten iiber unsere
Website

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten der Nutzer im Rahmen der Nutzung unserer Website
grundsitzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung einer funktionsfihigen Website sowie unserer Inhalte und
Leistungen erforderlich ist. Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt in
der Regel nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fillen, in denen eine vorherige
Einholung einer Einwilligung aus tatsichlichen Griinden nicht méglich ist und/oder die Verarbeitung der Daten
durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

Bereitstellung der Website und Erstellung von Log-Files
Bei jedem Aufruf der Internetseite erfasst unser System aus technischen Griinden automatisch Daten und
Informationen. Diese werden in den Logfiles des Servers gespeichert. Es handelt sich dabei um:
¢ Datum und Uhrzeit des Zugriffs,
e URL (Adresse) der verweisenden Website (Referrer),
e Webseiten, die vom System des Nutzers iiber unsere Website aufgerufen werden,
¢ Bildschirmauflésung des Nutzers,
¢ abgerufene Datei(en) und Meldung {iber den Erfolg des Abrufs,
® Menge der gesendeten Daten,
o den Internet-Service Provider des Nutzers,
® Browser, Browsertyp und Browserversion, Browser-Engine und Engine-Version,
e Betriebssystem, Betriebssystem-Version, Betriebssystem-Typ, sowie
e die anonymisierte IP-Adresse und den Internet-Service-Provider des Nutzers.

Diese Daten werden getrennt von anderen Daten verarbeitet. Eine Verarbeitung dieser Daten zusammen mit
anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt. Eine Zuordnung dieser Daten zu einer
bestimmten Person ist uns nicht moglich.

Zwecke der Datenverarbeitung: Die voriibergehende Verarbeitung der Daten durch das System ist notwendig, um
eine Auslieferung der Inhalte unserer Internetseite an den Rechner des Nutzers zu erméglichen. Hierfiir muss die
IP-Adresse des Nutzers fiir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfiahigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen uns die
Daten zur Optimierung unseres Angebots und der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem
Zusammenhang nicht statt.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Die voriibergehende Speicherung der Daten und den Logfiles erfolgt auf
Basis der Rechtsgrundlage des Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser tiberwiegendes berechtigtes Interesse an
dieser Datenverarbeitung liegt in den zuvor genannten Zwecken.

Dauer der Speicherung: Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall,
wenn die jeweilige Sitzung beendet ist. Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spatestens
sieben Tagen der Fall. Eine dariiberhinausgehende Speicherung ist moglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen
der Nutzer gelscht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr méglich ist.
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Widerspruchs- und Beseitigungsmdglichkeit: Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die
Speicherung der Daten in Logfiles ist fiir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich
seitens des Nutzers hier keine Widerspruchsmoglichkeit.
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Zahlungsabwicklung / Dateniibermittlung an Zahlungsdienstleister

Auf unserer Webseite haben Sie die Moglichkeit, direkt einen Zahlungsvorgang auszulosen. Je nach dem, welchen
Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswihlen, geben wir zur Abwicklung von Zahlungen die hierfiir
erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut bzw. den ausgewihlten
Zahlungsdienstleister weiter. Zum Teil erheben die ausgewdhlten Zahlungsdienstleister diese Daten auch selbst,
soweit Sie dort ein Konto anlegen bzw. schon angelegt haben. In diesem Fall miissen Sie sich im Bestellprozess mit
Thren Zugangsdaten bei dem Zahlungsdienstleister anmelden. Es gilt insoweit die Datenschutzerklirung des
jeweiligen Zahlungsdienstleisters.

PayPal
Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder "Kauf auf Rechnung" via PayPal geben

wir Thre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a r.1. et Cie, S.C.A., 22-24
Boulevard Royal, 1L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter. PayPal behilt sich fiir die
Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder — falls angeboten — "Kauf auf Rechnung" via
PayPal die Durchfithrung einer Bonitdtsauskunft vor. Das Ergebnis der Bonititspriifung in Bezug auf die
statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke der Entscheidung iiber die
Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonititsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten
(sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonititsauskunft einfliefen, haben diese ihre
Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung der
Score-Werte fliefen unter anderem Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter
anderem zu den verwendeten Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerkldrung von PayPal:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

ipayment (Kreditkartenzahlung/Lastschriftverfahren)

Sofern die Zahlungsart(en) "Lastschrift via ipayment" und/oder "Kreditkarte via ipayment" angeboten
wird/werden, geben wir Thre personenbezogenen Daten zu Zwecken der Zahlungsabwicklung an die 1&1 Internet
AG, Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur (nachfolgend "1&1") weiter, soweit dies fiir die Zahlungsabwicklung
erforderlich ist. Ndhere Informationen zum Umgang von 1&1 mit personenbezogenen Daten finden Sie in der
Datenschutzerkldrung von 1&1 unter http://www.lundl.de/Datenschutz

Sofort (ehemals Sofortiiberweisung)

Bei Zahlung iiber den Dienst Sofort (ehemals Sofortiiberweisung) geben wir Ihre Zahlungsdaten zur Abwicklung
der Zahlung weiter an die Sofort GmbH, Theresienh6he 12, 80339 Miinchen, Deutschland (weitere Infos zur
Sofort GmbH erhalten Sie hier: https://www.sofort.de/impressum.html).

Datenschutzinformationen zur Sofort GmbH koénnen Sie hier einsehen: https://www.sofort.de/datenschutz.html.
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Registrierungsmoglichkeit/Login auf der Website
Auf unserer Internetseite bieten wir Nutzern die Moglichkeit, sich unter Angabe personenbezogener Daten zu
registrieren und in einem geschiitzten Bereich anzumelden. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske
eingegeben und an uns iibermittelt und gespeichert. Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet nicht statt.
Folgende Daten werden im Rahmen des Registrierungsprozesses erhoben:

e Name des Ansprechpartners (Pflicht)

e Strafle, Postleitzahl, Ort (Pflicht)

e Land (Pflicht)

¢ Telefonnummer und Mobiltelefonnummer (Pflicht)

e E-Mail-Adresse (Pflicht)

e  Firma (optional)

¢ TFreitext (wie haben Sie uns gefunden etc.) (optional)

¢ Promotion-/Guthaben-Code (optional)
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Im Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert:
e [P-Adresse des Nutzers,
e Datum und Uhrzeit der Registrierung.

Im Rahmen des Registrierungsprozesses wird eine Einwilligung des Nutzerst zur Verarbeitung dieser Daten
eingeholt.

Zwecke der Datenverarbeitung: Die Registrierung des Nutzers dient dem Bereithalten bestimmter Inhalte und der
Erfilllung unserer vertraglichen Leistungen fiir unsere Kunden iiber unserer Website.

Die Registrierung des Nutzers ist zur Erfiillung des Vertrages mit dem Nutzer erforderlich, da die vertragliche
Leistung ausschliefilich iiber den Kundenbereich der Webseite vom Kunden in Anspruch genommen werden
kann.

Die Pflichtfelder im Rahmen des Registrierungsprozesses sind fiir die ordnungsgemaifie Vertragserfiillung durch
uns zwingend erforderlich.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung: Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen
einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) DSGVO.

Dient die Registrierung der Erfiillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei der Nutzer ist oder der Durchfithrung
vorvertraglicher Mafinahmen, so ist zusétzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1
Buchstabe b) DSGVO.

Dauer der Speicherung: Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind.

Dient die Registrierung nicht zum Abschluss eines Vertrages mit dem Nutzer, dann ist dies fiir die wihrend des
Registrierungsvorgangs erhobenen Daten dann der Fall, wenn die Registrierung aufgehoben oder abgeéndert wird
bzw. der Nutzer uns gegeniiber wirksam den Widerspruch seiner Einwilligung erklart.

Dient die Registrierung zum Abschluss eines Vertrages mit dem Nutzer, dann ist dies dann der Fall, wenn die
Daten fiir die Durchfithrung des Vertrages nicht mehr erforderlich sind. Auch nach Beendigung des Vertrags kann
eine Erforderlichkeit, personenbezogene Daten des Vertragspartners zu speichern, bestehen, um vertraglichen oder
gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen. Wir weisen auf die Ausfithrungen oben unter ,Datenléschung und
Speicherdauer® hin.

Widerspruchs- und Beseitigungsmdglichkeit: Sie haben jederzeit die Moglichkeit, die Registrierung aufzul6sen.
Dies konnen Sie iiber Ihren Nutzer-Account auf unserer Website oder durch entsprechende Mitteilung an uns
veranlassen.
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Sind die Daten zur Erfillung eines Vertrages oder zur Durchfithrung vorvertraglicher Maf$nahmen erforderlich, ist
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eine vorzeitige Loschung der Daten nur moglich, soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Verpflichtungen einer
Loschung entgegenstehen.
Die iiber Sie gespeicherten Daten konnen Sie iiberdies jederzeit abdandern lassen.

Nutzung von Cookies

Beim Aufruf einzelner Seiten werden von uns so genannte Cookies verwendet. Das sind kleine Textdateien, die auf
dem Endgerit (PC, Smartphone, Tablet etc.) des Nutzers abgelegt werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so
kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthilt eine
charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der
Website erméglicht.

Daneben kann es sein, dass Cookies von Drittanbietern verwendet werden. Ist dies der Fall, so informieren wir Sie
hierzu in diesen Datenschutzhinweisen gesondert bei der Information iiber die jeweiligen Drittanbieter-Tools (wie
bspw. Analyse-Tools, Plugins o.4.).
Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer Internetseite
erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden kann. In den
Cookies werden dabei folgende Daten gespeichert und tibermittelt:

e Sessiondaten des Nutzers

Wir verwenden dariiber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der Nutzer ermdglichen. Auf diese
Weise konnen folgende Daten {ibermittelt werden:
¢ Inanspruchnahme von Website-Funktionen

Beim Aufruf unserer Website wird der Nutzer tiber die Verwendung von Cookies zu Analysezwecken informiert
und seine Einwilligung zur Verarbeitung der in diesem Zusammen verwendeten personenbezogenen Daten
eingeholt. In diesem Zusammenhang erfolgt auch ein Hinweis auf diese Datenschutzerklirung.

Zweck der Datenverarbeitung: Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von
Websites fiir die Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite konnen ohne den Einsatz von
Cookies nicht angeboten werden. Fiir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel

wiedererkannt wird.

Fiir folgende Anwendungen benétigen wir Cookies:
¢ Verwaltung der Session des Nutzers

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von Nutzerprofilen
verwendet.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitit unserer Website und ihre Inhalte zu
verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website genutzt wird und kénnen so unser Angebot
stetig optimieren.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter
Verwendung von Cookies ist Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO, also ein berechtigtes Interesse unsererseits. Unser
berechtigtes Interesse liegt in den oben genannten Zwecken. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies zu Analysezwecken ist bei Vorliegen einer
diesbeziiglichen Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) DSGVO.
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Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmdglichkeit: Einige der von uns verwendeten Cookies
werden nach dem Ende der Browser-Sitzung, also nach dem Schlieffen Thres Browsers, wieder geldscht (so
genannte Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf IThrem Endgerit und erméglichen uns oder unseren
Partnerunternehmen, Thren Browser beim néichsten Besuch wieder zu erkennen (dauerhafte Cookies).

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unsere Seite iibermittelt. Daher
haben Sie als Nutzer die volle Kontrolle iiber die Verwendung von Cookies. Durch eine Anderung der
Einstellungen in Threm Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschrinken.
Bereits gespeicherte Cookies konnen jederzeit geloscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Eine solche
»,Do-Not-Track“-Einstellung Ihres Browsers wird von uns als Widerspruch zur weiteren Erhebung und Nutzung
Ihrer personenbezogenen Daten verstanden. Hinweis: Werden Cookies fiir unsere Website deaktiviert, kénnen
moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfinglich genutzt werden.
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Verwendung des Analyse-Tools Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Firma Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google®). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies®, Textdateien, die
auf Threm Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermoglichen.

Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Website Google Analytics um den Code ,anonymizelp* erweitert wurde,
um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewihrleisten. Durch die Aktivierung der
IP-Anonymisierung auf dieser Webseite, wird Thre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der
Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens {iber den Europédischen Wirtschaftsraum
zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
ibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen,
um Thre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von IThrem Browser {ibermittelte IP-Adresse
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Nihere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter https://www.google.de/intl/de/policies/.

Zweck der Datenverarbeitung: Die Verwendung des Analyse-Tools bzw. der Analyse-Cookies erfolgt zu dem
Zweck, die Qualitit unserer Website und ihre Inhalte zu verbessern. Dadurch erfahren wir, wie die Website
genutzt wird und kénnen so unser Angebot stetig optimieren. Die durch den Cookie erzeugten Informationen iiber
Thre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort
gespeichert.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter
Verwendung von Cookies ist Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO, also ein berechtigtes Interesse unsererseits. Unser
berechtigtes Interesse liegt in den oben genannten Zwecken. Die Firma Google Inc. ist dem ,,EU-US-Privacy
Shield“ beigetreten, so dass die Dateniibermittlung in die USA zuléssig ist.

Dauer der Speicherung: Die Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unsere
Seite iibermittelt. Daher haben Sie als Nutzer die volle Kontrolle iiber die Verwendung von Cookies. Durch eine
Anderung der Einstellungen in Threm Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder
einschrianken. Bereits gespeicherte Cookies konnen jederzeit geloscht werden. Dies kann auch automatisiert
erfolgen. Werden Cookies fiir unsere Website deaktiviert, konnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der
Website vollumfanglich genutzt werden.
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Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit: Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht sémtliche Funktionen dieser Website vollumfénglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dariiber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf IThre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Threr IP-
Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem
folgenden Link (http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren.
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Verschliisselung der Website
Die Website und damit die Dateniibermittlungen iiber diese sind nach dem SSL-Standard verschliisselt.

Ubermittlung personenbezogener Daten an ein Drittland (EU-Ausland)

Es besteht die Absicht, personenbezogenen Daten in die Vereinigten Staaten von Amerika (USA) zu iibermitteln.
Es besteht ein Angemessenheitsbeschluss der Kommission der EU, der besagt, dass personenbezogene Daten in die
USA dann iibermittelt werden diirfen, wenn der Empfinger dem ,,EU-U.S.-Privacy Shield“ beigetreten ist. Die
personenbezogenen Daten werden daher nur an Empfinger in den USA iibermittelt, die nachweislich dem EU-
U.S.-Privacy Shield beigetreten sind.

Die Absicht bezieht sich konkret auf eine Dateniibermittlung an folgendes Unternehmen:

®  Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google®). als Anbieter des
Webanalysetools Google Analytics.

Das genannte Unternehmen ist dem EU-U.S.-Privacy Shield beigetreten und hat sich einem dem EU-
Datenschutzniveau vergleichbaren Regularium unterworfen. Die Dateniibermittlung an dieses Unternehmen ist
daher grundsitzlich zulissig. Uberdies wurden im Falle von Auftragsverarbeitungen mit diesen Unternehmen
entsprechende Auftragsverarbeitungsvertrige zur Sicherung der Daten und unserer Weisungsrechte geschlossen.

Betroffenenrechte

Werden personenbezogene Daten von IThnen verarbeitet, sind Sie ,Betroffener und es stehen Ihnen folgende
Rechte gegeniiber uns als Verantwortlichen zu:

Recht auf Auskunft

Sie haben das Recht, von uns unentgeltlich eine Bestitigung dariiber zu erhalten, ob wir Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeiten. Ist dies der Fall, dann haben Sie ein Recht auf Auskunft tiber diese
personenbezogenen Daten und auf weitere Informationen, die Sie Art. 15 DSGVO entnehmen kénnen. Sie kénnen
sich hierfiir per Post oder per E-Mail an uns wenden.

Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten
zu verlangen. Ebenso haben Sie das Recht — unter Beriicksichtigung der oben genannten Zwecke der Verarbeitung
— die Vervollstindigung unvollstindiger personenbezogener Daten — auch mittels einer erginzenden Erklirung —
zu verlangen. Sie konnen sich hierfiir per Post oder per E-Mail an uns wenden.
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Recht auf Loschung
Sie haben das Recht, die unverziigliche Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen,
wenn eine der Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO vorliegt. Sie konnen sich hierfiir per Post oder per E-Mail an

message & more

uns wenden.

Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung
Sie haben das Recht, von uns die Einschriankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der Voraussetzungen
des Art. 18 DSGVO vorliegt. Sie kénnen sich hierfiir per Post oder per E-Mail an uns wenden.

Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrinkung der Verarbeitung gegeniiber dem
Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfingern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrinkung
der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mit einem unverhiltnisméfigen
Aufwand verbunden.

Thnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, iiber diese Empfinger unterrichtet zu werden.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gingigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und Sie haben das Recht, diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu tibermitteln, wenn die Voraussetzungen des Art. 20
DSGVO vorliegen. Sie kénnen sich hierfiir per Post oder per E-Mail an uns wenden.

Widerspruchsrecht bei Verarbeitung wegen unserem berechtigten Interesse

Soweit wir ausnahmsweise personenbezogene Daten auf der Basis des Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO
verarbeiten (also wegen berechtigten Interessen), haben Sie das Recht jederzeit aus Griinden, die sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten bei uns
Widerspruch einzulegen. Wenn wir keine zwingenden schutzwiirdigen Griinde fiir die weitere Verarbeitung
nachweisen konnen, die Thre Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen oder aber, wenn wir die betreffenden
Daten von Ihnen zum Zwecke der Direktwerbung verarbeiten, so werden wir Ihre Daten dann nicht mehr
verarbeiten (vgl. Art. 21 DSGVO). Sie konnen sich hierfiir per Post oder per E-Mail an uns wenden. Als
Widerspruch in diese Sinne gilt auch ein technisches Verfahren, das Sie einsetzen, bspw. eine eindeutige
technische Information die Thr Webbrowser uns tibermittelt (,Do-Not-Track“-Mitteilung).

Widerrufsrecht bei erteilter Einwilligung

Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung in die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten mit
Wirkung fir die Zukunft jederzeit zu widerrufen. Sie konnen sich hierfiir per Post oder per E-Mail an uns wenden.
Die Rechtmaifigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird dadurch nicht
beriihrt.
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Automatisierte Entscheidungsfindung einschliefSlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschliefdlich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlieflich Profiling —
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Thnen gegeniiber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in
dhnlicher Weise erheblich beeintrichtigt. Es sei denn die Entscheidung ist fiir den Abschluss oder die Erfiillung
eines Vertrags zwischen Ihnen und uns erforderlich, sie ist aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der
Mitgliedstaaten, denen wir unterliegen, zulédssig und diese Rechtsvorschriften enthalten angemessene Mafinahmen
zur Wahrung Threr Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen oder die Entscheidung erfolgt mit
Threr ausdriicklichen Einwilligung.
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Freiwilligkeit der Bereitstellung der Daten

Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben, so weisen wir
grundsitzlich bei der Erhebung der Daten darauf hin. Teilweise sind die von uns erhobenen Daten fiir einen
Vertragsabschluss erforderlich, ndmlich dann, wenn wir anderweitig unsere vertragliche Verpflichtung Ihnen
gegeniiber nicht oder nicht ausreichend erfiillen konnten. Es besteht fiir Sie keine Verpflichtung die
personenbezogenen Daten bereitzustellen. Jedoch kann die Nichtbereitstellung dazu fithren, dass wir eine von
Thnen gewtinschte Leistung, Handlung, Maf$nahme o.4., nicht durchfithren oder anbieten kénnen oder ein
Vertragsschluss mit Thnen nicht mdglich ist.

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde

Sie haben jederzeit unbeschadet anderweitiger Rechte das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde fiir
den Datenschutz, insbesondere in dem Mitgliedsstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des
mutmafilichen Verstofles, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen das Datenschutzrecht verstofit.

Stand: 29.11.2018
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